171,
7 If/ 2017/

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podl’a § 269 ods. 2 obchodného zakonnika

&islo 2012KU193

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Staromyjavska 59, 907 01 Myjava

Zapisana v: OR OS Trenéin, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 18920/R

1CO: 36 276 847

DIC /IC DPH: 2022084097 / SK2022084097

Bankové spojenie:  UniCredit Bank, zast. Myjava, &islo G¢tu: 6626632007/1111
V zastupeni: Ing. Jan Hrnéiar, konatel’ spolo¢nosti

Mgr. Milan Mikolasek, konatel’ spolo¢nosti

dalej ,,dodavatel™

a
Centrum socialnych sluzieb AMETYST
Adresa: ¢.117, 094 01 Tovarné
I1CO: 00696374
DIC / ICDPH: 2020635485 /
V zastlpeni: Mgr. Jozef Sabol, riaditel

d’alej ,,odberatel™

II. PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovanie sluzieb suvisiacich s programovym vybavenim uvedenym v Prilohe -€. 1
tejto zmluvy, ktoré je instalované u odberatel’a:

a) vyvoj a distribucia novych verzii programového vybavenia (vratane podrobného
popisu zmien) najmenej dva krat roéne tak, aby zodpovedali platnym predpisom a
poziadavkam uzivatel'ov,

b) telefonické a e-mailové poradenstvo uzivatelom programového vybavenia,

¢) poskytovanie osobnych konzultacii a Skoleni uZivatefom programového vybavenia
v mieste prevadzky dodavatela,

d) kontrola formalnej spravnosti udajovych prostredi a konzistentnosti databaz,

e) pomoc pri rieSeni havarijnych stavov a oprave posSkodenych udajovych prostredi.




o

(09

(OS]

[II. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytované sluzby bola stanovena v silade s § 3 zdkona o cenach . 18/1996 Z.z.
a je uvedena v Prilohe ¢&. 1, ktora je neoddelitelnou sti€astou tejto zmluvy.

Uhrada za predmet zmluvy sa bude vykonavat’ podl'a idajov v Prilohe ¢. 1 ato Stvrtrocne,
polro¢ne alebo ro¢ne, vzdy v priebehu daného obdobia, bezhotovostnym prevodom na
et dodavatel'a na zéklade faktury doruéenej na adresu odberatela.

Splatnost’ faktury je 14 dni.

4. V pripade omeskania s platenim faktury si doddvatel' vyhradzuje pravo fakturovat’ urok

z omeskania 0,01 % z dlZznej sumy za kazdy defi omeSkania. :

Sluzby dodavatela nad rémec predmetu tejto zmluvy, tj. vSetky prace priamo
u odberatel'a (napr. $kolenia pracovnikov, rieSenie havarijnych stavov, prace spojené
s reindtaldciou a konfiguraciou operaéného systému atd’.), zapracovanie individualnych
poziadaviek do programov a pod., sa fakturuju po vzijomnej dohode samostatne na
zéklade objednavky odberatela podl'a platného cennika dodavatel'a uvedencho v Prilohe
&. 1. Cestovné nahrady a pripadné néklady spojené s ubytovanim znd3a odberatel’

IV. PRAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny:

a) poskytovat’ sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 1 v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod.
v mieste prevadzky dodéavatela, pri¢om si vyhradzuje pravo stanovit termin a Cas pre
konzultacie a $kolenia podla pism. ¢) uvedeného odseku

b) poskytovat sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 1 pism. a)

- do 30 dni od dorutenia prislusnej vyhlasky, ¢i inej slovenskej pravnej normy,
ktora ma vplyv na funkénost predmetného programoveho vybavenia
dodavatelovi. Ak by uvedena lehota mohla vazne narusit’ bezchybné spracovanie
tidajov mozno ju po dohode skratit,

- na zéklade rovnakych poZiadaviek na zmeny od viacerych odberatel'ov.

¢) poskytovat’ sluzby podla ¢lanku II. ods. 1 pism. b), c), d) ae) v najkratSom moznom
termine, dohodnutom pri kazdom konkrétnom pripade s odberatel'om,

d) zabezpetit zachovanie utajenia skutotnosti obchodnej, organizalnej, technickej,
odbornej a osobnej povahy suvisiace sodberatefom a jeho ¢innost'ou, hlavne
zachovanie diskrétnosti o akychkol'vek osobnych a finanénych udajoch klientov
odberatel’a.

Dodavatel je opradvneny:

a) pozastavit plnenie vSetkych svojich zavizkov ako i funk&nost’ novych verzii
predmetného programového vybavenia, pri neplneni finan¢nych zavizkov odberatel’a
voci dodavatelovi,

b) pozadovat pristup k potrebnym udajom odberatel'a za icelom plnenia tejto zmluvy,

¢) pozadovat osobitnu uhradu za prace podla ¢lanku III. ods. 5.

Dodavatel’ nezodpoveda za chyby a $kody, ktoré vznikni:

a) nespravnym pouzivanim predmetného programového vybavenia,

b) neadekvatnym pouzivanim iného programového vybavenia,

¢) nespravnym nastavenim a obsluhou vypoctovej techniky,

d) vplyvom, technickej chyby vypoctovej techniky €i rozvodnej siete, vratane fyzickych
a logickych chyb pamét'ovych médii,

e) pocitatovou infiltraciou,
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f) akoukol'vek nefunkénost'ou &i nespravnou konfiguraciou operaéného systému,

g) vzajomnym pdsobenim viacerych programovych vybaveni instalovanych v pogitaéi,

h) spracovanim chybnych vstupnych udajov, ktoré vznikli spracovanim tdajov na
chybnom alebo nevyhovujicom technickom vybaveni a na poskodenom alebo
neaktualizovanom programovom produkte,

1) vonkajSou manipulaciou s idajmi,

j) akymikol'vek upravami programového vybavenia vratane instalaénych stiborov
odberatel'om ako i tretimi osobami.

Odberatel je povinny:

a) bezodkladne informovat' o nefunkénosti, & pripadnych chybach predmetného
programového vybavenia,

b) bezodkladne informovat’ o zmene vyhlasok, ¢i inych slovenskych pravnych noriem,
ktoré maju bezprostredny vplyv na funkénost’ predmetného programového vybavenia
a na poziadanie dodavatel'a poskytnut’ jeho kopiu.

Odberatel je opravneny:

a) prevadzkovat systém tak dlho, dokial’ bude respektovat’ podmienky tejto zmluvy,

b) vytvorit si pre Géely archivacie képiu programového vybavenia.

Odberatel nie je bez stihlasu dodévatel'a opravneny pocas platnosti tejto zmluvy ani po jej

skonceni:

a) previest' prdvo pouzivat’ programové vybavenie na treti subjekt, ani ho prenajat’ &i
inym sposobom poskytnut’ tretiemu subjektu,

b) sirit’ d’alej poskytnuté programové vybavenie (v celku ¢&i po &astiach) ani suvisiace
know-how,

¢) bez suhlasu dodavatel'a zasahovat’ do instalaénych, programovych a datovych stuborov
programového vybavenia inym spdsobom, ako je uvedené v uzivatel'skej prirucke
alebo v inych pokynoch dodéavatel’a,

d) programové vybavenie upravovat’ ¢i zahfiat’ do inych systémov,

¢) odstranovat’ identifikatné znaky dodavatel'a z predmetného programového vybavenia,
inStala¢nych médii a tlaovych zostav,

f) prevadzkovat' ti isti licenciu programu v roznych organizaénych jednotkach
(dislokovanych prevadzkach).

V. VYSSIA MOC

Pre ucely tejto zmluvy sa za vy$8iu moc povazuju také okolnosti, ktoré nie su zavislé od
vole zmluvnych stran a ktoré nemo6zu zmluvné strany ovplyvnit, napr. Zivelné pohromy,
poZiare, mobilizdcie, vojny a iné nepriateI'ské akcie (vyhldsené i nevyhlasené), povstania,
nepokoje, Strajky, zmeny Stdtopravneho usporiadania a pod., ale aj so spitnou platnostou
vydané ¢i zverejnené vyhldsky a iné pradvne normy, ktoré majii bezprostredny vplyv na
funkc¢nost’ predmetného programového vybavenia.

Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoznym z dévodu vysej moci, zmluvna strana, ktora
sa bude chciet” odvolat’ na vy$8iu moc poziada druhd stranu o tpravu zmluvy vo vztahu
k predmetu, cene a €asu plnenia. Ak neddjde k dohode, m4 strana, ktora sa na vys$siu moc
odvolala pravo odsttpit’ od tejto zmluvy. Utinky odstipenia nastant driom dorucenia
oznamenia druhému ucéastnikovi.

V pripade zéniku zmluvy uvedenym sposobom je odberatel povinny zaplatit
dodavatelovi alikvotnt uhradu za sluzby poskytnuté pred datumom zaniku. Inak nie st
Ucastnici povinni plnit’ si navzéjom Ziadne reparacie.
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VI. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

Zmluva nadobuda G¢innost’ diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva sa uzatvara na dobu uréita, do 31.12.20012.

Zmluva moze byt ukon¢ena

a) Pisomnou vypoved'ou bez udania dovodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a za¢ina

plynat” diom doruéenia vypovede.
b) Obojstrannou dohodou zmluvnych stran.

VII. ZAVERECNE USTANOVENIA

Akékol'vek zmeny tejto zmluvy musia byt uskutonené po vzijomnej dohode medzi
dodavatelom a' odberatelom pisomnou formou a musia mat’ formu dodatku k tejto
zmluve,

Vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pisomnom styku budt neprevzaté zasielky povazované za
dorucené v zmysle zdkona o spravnom konani.

~ Zmluvné strany sa zavizujl, Ze nepostipia ani neprevedu Ziadne prava alebo povinnosti

vyplyvajuce ztejto zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej
strany na inu osobu ani na iny pravny subjekt.

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda strana dostane po jednom.

Dodavatel’ si vyhradzuje pravo na aktualizaciu cennika sluzieb. Aktualizicia podlieha
ustanoveniam ¢l. VIL., bod 1. tejto zmluvy.

Dodévatel’ ddva odberatel'ovi suhlas so zverejnenim zmluvy na web stranke odberatela.
Ak odberatel’ ma povinnost’ zmluvu zverejnit’ podl'a platnej legislativy, zmluva nadobuda
uc¢innost” diom nasledujicim po jej zverejneni.

Odberatel’ prehlasuje, Ze mu je znamy stav predmetného programového vybavenia
doddvatela a povazuje ho za vhodné pre svoje vlastné potreby.

Podpisanim tejto zmluvy obidve strany potvrdzuju

a) ze sa dokladne s jej obsahom oboznamili a porozumeli jej,

b) ze zmluva bola uzatvorena po vzajomnom prejednani, podl'a ich slobodnej vdle, nie
v tiesni, ani za nadpadne nevyhodnych podmienok,

c) ze pocas celého trvania zmluvy budua konat’ v sulade s fiou.

1. 7. Fo 4

Myfava, Qia-0 s ot et Tovaenc, din s L R

: ﬁR@M\)’S ICO: 36 276 o+ CE

S .o DIC: 2022084097 %
Stosponiaivanked, 58 E ‘"‘ r sl“z’EB
fa o

........................................... e S ———————————
dodavatel’ odberatel’
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Priloha ¢. 1

k zmluve ¢islo 2012KU193
uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami:

PROMYS soft, s.r.o. dalej ,,dodavatel™
Sidlo: Staromyjavskad 59, 907 01 Myjava
Zapisana v: OR OS Trencin, oddiel: Sro, vlozka ¢&islo: 18920/R
ICO: 36 276 847 |
DIC /IC DPH: 2022084097 / SK2022084097
Bankové spojenie:  UniCredit Bank, zast. Myjava, ¢&islo uétu: 6626632007/1111
V zastapent: Ing. Jan Hrnciar, konatel spolo¢nosti

Mgr. Milan Mikolasek, konatel’ spolo¢nosti

a

Centrum socidlnych sluzieb AMETYST

' d’alej ,,odberatel™
Adresa: ¢.117, 094 01 Tovarné

€O - 00696374
DIC / ICDPH: 2020635485 /
V zastupeni: Mgr. Jozef Sabol, riaditel

I. Predmetné programové vybavenie dodavatela ma ndzov KUCHYNA asluzi pre vedenie
agendy stravovacej prevadzky v zariadeniach socialnej starostlivosti.
2. Periodicita platieb a cena sluzieb poskytovanych v ramci zmluvy je:

Ay TOCIRE s T e R 229,00 EUR bez DPH (ro¢ne 229,00 EUR bez DPH)
b) POlrOBHe oo it e 115,00 EUR bez DPH (ro¢ne 230,00 EUR bez DPH)
c) BVITIOCOR us e 58,00 EUR bez DPH (ro¢ne 232,00 EUR bez DPH)
) MESACHE ..oio i i s 20,00 EUR bez DPH (roéne 240,00 EUR bez DPH)

w)

Na zaklade odberatelom zvolenej moznosti v bode 2. dodavatel' vystavi a zasle fakturu (v
pripade 2a a 2b zilohovu faktiru, danovy doklad nisledne po obdrZani tihrady) na adresu
odberatel'a vzdy v priebehu prislusného obdobia. Fakturovana finan¢éna &iastka nezavisi na
pocte uzivatel'ov predmetného programového produktu odberatel'a a pokial’ nie je uréené inak,
vzt'ahuje sa ku jeho kazdej jednej predanej licencii.

4. 'V pripade, ak periodicita a vySka platby nie su zretelne oznalené, fakturacia prebehne podla

bodu 2c¢ tejto prilohy.
5. Cena sluzieb nad ramec zmluvy:

a) kazdd zacata hodina prace u odberatela................c.ccccvvveueeveeennne, 19,00 EUR bez DPH
b) néhrada cestovného za kazdy km jazdy .............ccoooeveoveevvciniienn, 0,45 EUR bez DPH
¢) ~naklady Spojene s UBVIOVENIN <./ . voiivriessttommisinsons sesses fos sitndon dhvesosn podl'a skuto¢nosti

6. Ceny s DPH budu pocitané a fakturované podl'a sadzby DPH platnej v ¢ase dodania sluzby.

Miiava, Al il o s st it Tovarné, dia ........ e o SR

sy s s
> somMis.dodivatel odberatel’
f ﬁrﬁ(ﬁMfé"g ICOx 36 276 847
LY e DIC: 2022084097
Staromyjovika 59
907 01 )vf)g’a.,vayr
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